L'ECH byl

Q
(2]
(%]
()
o
o
[}
©
()
>
>
[}
o

INTERVIEWS CROISEES

Profils Systemes
orojette les vérandas sur les maisons

PROPOS RECUEILLIS PAR STEPHANIE LACAZE-HAERTELMEYER

Valérie Cottereau, PDG d'Artefacto, agence spécialisée dans la réalité augmentée, la réalité virtuelle et la visualisation 3D. Hervé Le
Merdy, Directeur commercial chez Profils Systémes et Chef de projet de Profils Systémes 3D.

C'est une premiere dans le monde de la menuiserie aluminium. Avec son
partenaire Artefacto, Profils Systemes vient de lancer un outil inédit : une
application de realite augmentée baptisée Profils Systemes 3D. Rencontre avec
Valérie Cottereau, PDG d'Artefacto et Hervé Le Merdy, Directeur commercial du
gammiste et Chef de projet de cette appli fraichement ¢ditée.

LECHO DELA BAIE: Pourquoiavoir  augmentée en 2003 en partant d’'une
choisi de développer une application ~ question simple : comment montrer
le projet sur site a léchelle 1 alors qu'’il
nest pas construit ? Je suis architecte
de formation. Quand nous parlons
de plans de coupe et délévations avec
Profils Systémes, nous savons de quoi il
sagit. En revanche, le grand public et les
donneurs dordre eux n’y comprennent
rien. Notre vision cest de sublimer les
fichiers 3D de nos clients grace a la

de réalité augmentée?

HERVE LE MERDY : Nous avions
réalis¢ un brainstorming avec une
dizaine de clients représentatifs du
métier de la véranda pour créer un
outil d’aide a la vente qui soit nouveau.
Chacun est arrivé avec ses pistes,

ses besoins. A la suite de ce premier
rendez-vous nous avons contacté
quatre sociétés dont Artefacto, qui ont
toutes présenté leurs solutions. Mais de
maniére unanime, quand nous avons
découvert celle en 3D développée par
Artefacto nous avons été bluffés.

VALERIE COTTEREAU : Nous avons

commencé a proposer de la réalité

réalité augmentée. Nous avons donc
co-construit cette application, et nous
sommes dailleurs allés beaucoup plus
loin que les attentes initiales. Profils
Systémes aime I'innovation. Nous
avons donc pu proposer un outil
vraiment  différenciant, totalement
disruptif, méme si ce terme est galvaudé
aujourd’hui.



I’ECHO : Comment fonctionne cette
application ?

V.C. : Elle permet de visualiser la
véranda en 3D A Iéchelle 1. Ensuite, le
client particulier peut totalement se
promener dans son projet de maniére
immersive : dedans, dehors, en haut, en
bas, voir la couleur du sol, le mobilier...
11 a une vision réelle du volume comme
de lespace. Clest une expérience client
unique.

H. L. : Il peut méme changer la couleur
des profils en un clic, voir son grain
texturé. Elle a véritablement un effet
Wahou, a chaque fois que nous la
montrons. Cest ludique et trés facile
d'utilisation. On entre dans la véranda
etlanotion des distances avec lextérieur
est réelle comme celles autour de la
table. Il 'y aura pas de surprise pour le
particulier qui voudra concrétiser son
projet, car la réalité augmentée lui aura
déja tout dévoilé.

LECHO : Pourquoi avoir choisi un
outil d’aide 4 la vente en mobilité ?

V.C.: Contrairement a un configurateur
qui rapporte un dessin sur une image,
l'idée cétait vraiment de visualiser le
projet sur site. Il nous a semblé logique
d'utiliser le smartphone ou la tablette et
de saffranchir de casques ou de lunettes.

H.L.: Pour nos clients cest un formidable
outil d’aide a la vente, car malgré tout
il existe un besoin. Outre le dessin
en 3D, les outils de vente nont pas
connu de grandes évolutions. Bien
sar, il y la politique du show-room
incontournable pour voir le produit,
le toucher. Mais ¢a ne suffit pas. Avec
cette application, le professionnel va
chez son client particulier qui voit son
projet, et qui peut le faire évoluer in
situ, de maniére simple, pratique, et
sans nécessiter des heures de formation
pour l'utiliser.

LECHO : Cette application est-elle
évolutive ?

H. L. : Oui, & tous les niveaux et sans
limite, puisquelle a été rendue

compatible avec les objets BIM de
Profils Systémes. Par conséquent, tous
nos objets BIM, volets, portes, portails,
portes dentrée, etc. sont téléchargeables
dans cette application. Ainsi, le client
peut accompagner le particulier dans le
choix de différents types de menuiseries
et dans le moindre détail. Il lui fournit
une simulation, une image 3D de son
projet avec son devis.

V. C.: Les partenaires de Profils Systémes
équipés de lapplication  peuvent
télécharger en réalité augmentée
n'importe quel projet. Notre plate-
forme est complétement évolutive, et
notre objectif est d'étre a I'écoute de ce
métier, de mettre en place une relation
partenariale afin de continuer a ajouter
des fonctions et des outils selon les
remontées terrain.

H. L. : Nous allons bien évidemment
proposer des évolutions dés le prochain
salon Equip’Baie en novembre prochain.

LECHO : Vous avez présenté Profils
Systémes 3D lors de votre convention
qui s'est tenue a Biarritz (64) avant I’été,
Quel accueil a-t-il requ ? Allez-
vous réserver l'accés a cette licence
uniquement au réseau des Menuisiers
Certifiés Profils Systémes ?

H. L. : La licence est partic comme des
petits pains auprés des professionnels
présents. Méme ceux qui n’y croyaient
pas ont plongé dans la réalité
augmentée. Cétait dailleurs amusant
de les voir jouer avec, ensemble, 4 table,
tellement cette application est simple
et conviviale. A termes nous comptons
bien la diffuser auprés de tous nos
clients Profils Systémes.

Présentée lors de la
Convention annuelle des
Menuisiers et Fabricants
Certifiés des 24 et 25 mai
a Biarritz (64), ce nouvel
outil daide a vente,
plébiscité, est disponible
chez eux depuis le 8 juin.

Cette application de réalité
augmentée permet de visualiser

le projet de véranda en 3D dans
lenvironnement réel du client
particulier. Une totale immersion
sur site pour découvrir son projet
dans les moindres détails.
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